Warta dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczenstwo prosimy o zapoznanie sie z klauzulami informacyjnymi
dotyczacymi ich przetwarzania.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,,WARTA” S. A. z siedzibg w Warszawie,
przy rondzie |. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa (,Warta"). Z administratorem mozna sie kontaktowad pisemnie pod podanym
adresem siedziby lub w sposdb podany na stronie www.warta.pl.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez Warte w celu:

1) Likwidacji szkody, w tym obstugi zgtoszenia, wydania decyzji ubezpieczeniowej i wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia,
na podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, o ubezpieczeniach obowigzkowych oraz kodeksu
cywilnego, do momentu wydania przez Warte decyzji w przedmiocie wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia, w celu
rozpatrywania reklamacji (o ile zostanie ztozona) i raportowania do Rzecznika Finansowego - na podstawie przepisow o
rozpatrywaniu reklamacji, a po uptywie tego okresu w celach archiwizacyjnych na wypadek zgtoszenia kolejnej szkody lub
dodatkowych roszczen, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, przez okres przedawnienia
przystugujacych Pani/Panu roszczeh. Prawnie uzasadnionym interesem Warty jest obrona przed roszczeniami. W tym celu
przetwarzane beda dane zawarte w zgtoszeniu szkody, dokumentacji szkody, jak réwniez informacje i dokumentacja pozyskana
podczas procesu likwidacji szkody.

2) Zapobiegania i wykrywania przestepczosci - na podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przez 5
lat, a w przypadku os6b fizycznych prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza przez 10 lat od zawarcia umowy ubezpieczenia.

3) Dochodzenia roszczen regresowych przez Warte od sprawcy zdarzenia - na podstawie przepiséw o ubezpieczeniach
obowigzkowych, przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych Warcie w stosunku do sprawcy zdarzenia.

4) Rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji innych niz zwigzane z procesem likwidacji szkody i raportowania do Rzecznika
Finansowego - na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po tym okresie w celach archiwizacyjnych, na podstawie
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte. Prawnie uzasadnionym interesem jest kontrola prawidtowosci
prowadzenia tych postepowan.

5) Wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, w tym dla celow statystycznych, na podstawie
przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, przez okres likwidacji szkody oraz przez czas trwania ewentualnych
postepowan sadowych zwigzanych z dochodzonym przez Pania/Pana roszczeniem.

6) Rachunkowych, na podstawie przepiséw o rachunkowosci, przez okres wskazany w tych przepisach, przedtuzony o okres
dochodzenia roszczen. Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofnigcia jej w
dowodnym momencie. W celu cofnigcia zgody lub skorzystania z przystugujgcych praw nalezy skontaktowac sie z inspektorem danych
osobowych lub agentem. Kontakt z inspektorem ochrony danych jest mozliwy drogg elektroniczng poprzez: IOD@warta.pl lub droga
pisemng pod adresem siedziby Warty podanym powyzej. Dane inspektora dostepne sg na stronie internetowej: www.warta.pl w
zaktadce ,Kontakt”.

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

a) zadania dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia (o ile nie zaktdca to likwidacji szkody lub obowigzkéw Warty
wynikajacych z przepiséw prawa), ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych (o ile Warta przetwarza
Pani/Pana dane osobowe na podstawie Pani/Pana zgody);

b) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na
podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, w tym profilowania na tej podstawie, oraz do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez Warte;

c) wniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (aktualna nazwa i dane kontaktowe organu znajduja sie na
stronie www.warta.pl w zaktadce ,Kontakt”).

B Realizujac prawo dostepu do danych, jest Pani/Pan uprawniona(y) do uzyskania od Warty potwierdzenia, czy przetwarzane sa
Pani/Pana dane osobowe, uzyskania ich kopii oraz do uzyskania informacji m.in. o: celach przetwarzania, kategoriach danych
osobowych, kategoriach odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, planowanym okresie przechowywania
danych osobowych, Zrédle ich pozyskania przez Warte, zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu.

B Realizujac prawo do przenoszenia danych, ma Pani/Pan prawo do uzyskania od Warty w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajagcym sig do odczytu maszynowego Pani/Pana danych osobowych, ktére Pani/Pan dostarczyt(a) Warcie. Ponadto ma
Pani/Pan prawo zazadaé, aby Warta przestata innemu administratorowi Pani/Pana dane osobowe, o ile jest to technicznie mozliwe.
Powyzsze uprawnienie dotyczy wytgcznie danych osobowych, ktére Warta przetwarza na podstawie Pani/Pana zgody lub na podstawie
zawartej z Panig/Panem umowy.

B Realizujac prawo do sprostowania danych, jest Pani/Pan uprawniona(y) do zadania od Warty sprostowania lub uzupetnienia
dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, ktdre s nieprawidtowe lub niekompletne.



B Realizujac prawo do usuniecia danych, jest Pani/Pan uprawniona(y) do zadania od Warty usuniecia dotyczacych Pani/Pana danych
osobowych, w przypadkach wskazanych w art. 17 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, w szczegdlnosci w przypadku, gdy
dane osobowe nie sa juz niezbedne do celow, w ktorych zostaty zebrane, lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

B Realizujac prawo do ograniczenia przetwarzania, jest Pani/Pan uprawniona(y) do zadania od Warty ograniczenia przetwarzania
danych w przypadkach okreslonych w art. 18 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, w szczegélnosci gdy Pani/Pan kwestionuje
prawidtowo$¢ danych osobowych lub wnosi sprzeciw wobec ich przetwarzania - na okres pozwalajgcy Warcie zweryfikowaé
zasadnosé zadania.

B Realizujac prawo do sprzeciwu, jest Pani/Pan uprawniona(y) do wniesienia z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja
sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez
Warte, w tym profilowania. Pomimo sprzeciwu Warta jest uprawniona w dalszym ciggu przetwarzac te dane osobowe, jezeli wykaze
istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej
dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez Warte.

Przystuguje Panu/Pani prawo do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Warty wobec decyzji opierajgcej sie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, do wyrazania wtasnego stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt z Warta przez jej agenta,
infolinie lub wystanie wiadomosci na adres e-mail: I0D@warta.pl.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: inne zaktady ubezpieczen lub inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru
Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, biura informacji gospodarczej i biura informacji kredytowej, o ile zostata
udzielona zgoda, Rzecznik Finansowy, urzedy skarbowe, organy administracji panstwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku
z toczacym sie postepowaniem, a obowigzek udostepnienia danych wynika z przepiséw prawa, dostawcy ustug assistance bedacych
przedmiotem ubezpieczenia.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in.
dostawcom ustug IT majagcym siedzibe w Polsce lub na obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, likwidacji szkad,
podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, kancelariom prawnym s$wiadczacym wsparcie prawne,
rzeczoznawcom majatkowym lub medycznym, podmiotom wykonujagcym ustugi naprawcze w ramach szkdd, agencjom
marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym obstugujgcym Pani/Pana umowe ubezpieczenia - przy czym takie podmioty
przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

Warta zbiera dane od podmiotow zewnetrznych, tj.. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny - w zakresie historii szkodowosci;
Centralna Ewidencja Pojazdéw - w zakresie historii pojazdu; inne zaktady ubezpieczen - w zakresie zgtoszonych zdarzen; placowki
medyczne - w zakresie informacji o stanie zdrowia, o ile zostata wyrazona zgoda; dostawcy ustug assistance - w zakresie przebiegu
i rezultatow wykonanych ustug oraz inne podmioty - w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub oceny
zgtoszonego roszczenia.

Pana/Pani dane mogg zosta¢ przekazane do panstwa trzeciego (poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego), ktdre nie
zostato uznane przez Komisje Europejska za zapewniajagce odpowiedni stopien ochrony danych osobowych w nastepujacych
przypadkach:

- jezeli na terenie tego panstwa trzeciego miato miejsce zdarzenie, na podstawie ktdrego prowadzone jest przez ubezpieczyciela
postepowanie likwidacyjne;

- jezeli zdarzenie miato miejsce w Polsce, ale sprawca zdarzenia jest obywatelem takiego panstwa trzeciego lub pojazd sprawcy
zdarzenia zarejestrowany jest w takim panstwie trzecim;

- jezeli zdarzenie miato miejsce w Polsce, ale poszkodowany w zdarzeniu jest obywatelem takiego panstwa trzeciego lub pojazd
poszkodowanego w zdarzeniu zarejestrowany jest w takim panstwie trzecim.

Odbiorcami danych w tych panstwach trzecich moga byé wtedy organy panstwowe wyznaczone prawnie do gromadzenia danych o
zdarzeniu lub prowadzace postepowanie zwigzane ze zgtoszonym zdarzeniem na terenie tego panstwa lub podmioty Swiadczace na
terenie tego panstwa ustugi assistance lub inne ustugi pomocnicze w celu pomocy osobie poszkodowanej lub ograniczenia skutkow
szkody. Przekazanie danych jednak bedzie miato miejsce wytacznie pod warunkiem, ze jest to niezbedne do ustalenia, dochodzenia
lub ochrony roszczen zwigzanych z tym postepowaniem oraz - w przypadku podmiotéw assistance - Ze jest to niezbedne do
wykonania umowy miedzy osoba, ktérej dane dotyczg, a administratorem lub gdy jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej w
interesie osoby, ktdrej dane dotycza, miedzy administratorem a inng osoba fizyczna lub prawna.

Podanie danych w procesie likwidacji jest dobrowolne, ale niezbedne do prowadzenia postepowania, jak rowniez moze wynikaé z
przepisow prawa - brak podania danych moze uniemozliwi¢ prowadzenie postepowania likwidacyjnego.



